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北校区空调预付费充值说明

1.打开微信点击“发现——添加朋友”
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2.搜索 柳州工学院服务号 公众号名称进行关注，点击进入公众号
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3.点击“电费缴纳”弹出菜单项，点击“北区空调”进入在线支付界面

4.进入在线支付首页，有充值记录、购电、用电记录和在线支付重新下发选项
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5.购电的使用 点击“购电/水”图标进入充值界面，按图示步骤操作，最后按

“点击支付”

使用微信支付，点击确认支付，扣除微信金额，完成支付
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6.充值记录使用：点选区域、楼号，输入宿舍号，可以查询该宿舍的历史充值记

录和充值时间

点选区域、楼号，输入宿舍号，可以查询该宿舍的历史充值记录和充值时间
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7.用电记录的使用：输入要查询的宿舍号和时间段，点击查询

查询后的页面



第 7 页 共 7 页

8.在线支付重新下发的使用：如果充值后，电表的余额没有变化，在重新下发记

录查询中输入宿舍号查询是否下发失败，出现下发失败记录的话点击重新下发即

可
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